
ЗВІТ 

щодо проведення інформаційної кампанії серед населення через засоби 

масової інформації та за допомогою інтернет-ресурсів з метою підвищення 

обізнаності щодо безбар’єрного простору в Україні 

Міністерством розвитку громад, територій та інфраструктури проведено 

інформаційна кампанію щодо фізичної безбар’єрності.  

Кампанія ставить на меті — роз'яснити, якими саме мають бути елементи 

доступності, що зазначені у державних будівельних нормах, стандартах та 

методичних рекомендаціях. Також важливим є пояснення, які саме елементи 

необхідні для безперешкодного відвідування маломобільними групами 

населення закладів охорони здоров’я, соціального захисту, укриттів, ЦНАПів, 

закладів освіти та як зробити безбар’єрним навколишнє середовище. 

Інформація публікується на офіційному сайті Мінінфраструктури та 

сторінці Фейсбук. Також, поширюється інформація серед ОВА з проханням 

публікації інформації на своїх ресурсах. 

Цільова аудиторія: всі суспільні групи, а також експерти, громадські 

організації осіб з інвалідністю, фахівці сфери містобудування та архітектури. 

Загальне охоплення аудиторії: більше 500 тис осіб. 

Зокрема, було опубліковано інформацію на такі теми:  

«Яким повинен бути нормативний пандус?» - 

https://mtu.gov.ua/news/35716.html 

«Довідник безбар’єрності: «Інклюзія» та «Універсальний дизайн» - 

https://mtu.gov.ua/news/35724.html  

«Кращі практики: в Луцьку впроваджують принципи транспортної 

безбар’єрності» - https://mtu.gov.ua/news/35768.html  

«Фізична безбар’єрність: особливості встановлення тактильних смуг»  

https://mtu.gov.ua/news/35817.html  

«Кращі практики: на Полтавщині впроваджують принципи фізичної 

безбар’єрності у спорті» - https://mtu.gov.ua/news/35855.html  

«Безбар’єрність стала новою цінністю для українського суспільства — 

результати досліджень» - https://mtu.gov.ua/news/35728.html  

Опубліковано такі методичні матеріали:  
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Методичні рекомендації з питань формування безбар’єрності в туризмі - 

https://mtu.gov.ua/files/%D0%93%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%96%

20%D1%96%20%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%BC.pdf  

Пріоритети створення безбар’єрного простору (фізичної безбар’єрності) у 

населених пунктах – 

https://mtu.gov.ua/files/%D0%9F%D1%80%D1%96%D0%BE%D1%80%D0%

B8%D1%82%D0%B5%D1%82%D0%B8%20%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B

E%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%91%D0%91%20%D0

%BF%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%83%2004.04.

2024.pdf  

https://mtu.gov.ua/files/2.%20%D0%9C%D1%96%D0%BD%D0%B2%D1%96

%D0%B4%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%

D1%8F%2028.03.24%20%20-%202.pdf  

Гайд безбар’єрних подій - 

https://drive.google.com/file/d/1ZI3BrRQGtf7TIuP7ZW0Pk4HjMcHGAUk3/vie

w  

Правила доступного спілкування під час обслуговування маломобільних 

груп населення у готелях, інших об'єктах, призначених для надання послуг з 

розміщення, курортних закладів - 

https://mtu.gov.ua/files/Pravyla.pdf  

Роз’яснення щодо моніторингу безбар’єрних маршрутів, об’єктів 

благоустрою - 

https://mtu.gov.ua/files/Bezbar_2207_2.pdf  

Посібник «Організація та реалізація процесу надання фізичного супроводу 

та допомоги на транспорті пасажирам з інвалідністю. Методичні рекомендації 

для працівників транспортно-дорожньої інфраструктури» 

https://mtu.gov.ua/files/%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0

%B8%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0

%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97_compress

ed%20(1).pdf  

Альбом безбар'єрних рішень 

https://mtu.gov.ua/files/big_city_lab_album_war_chapt_1-4-

1_compressed%20(1).pdf  
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